
 

 
 

Aiphone introduces mullion‐mount IP video door station with touchless calling 
The new IX‐DVM opens doors to more flexible intercom installations 

 
Redmond, Wash. ‐ March 14, 2022 ‐ Aiphone, the leading international manufacturer of inter‐
com and security communication products, has introduced the IX Series mullion‐mount IP video 
door station. The new IX‐DVM  is a compact, feature‐rich  intercom with the flexibility to be  in‐
stalled on any narrow door frame mullion.  
 
Featuring a built‐in touchless call sensor, the station reduces the spread of germs in high‐traffic 
areas to protect all visitors. With an adjustable sensor trigger time, accidental calls are prevent‐
able  and  less  common.  The  Americans with Disabilities  Act  (ADA)  compliant  door  station  is 
equipped with LED  indicator  lights, allowing hearing‐impaired  individuals to see when a call  is 
placed or answered, as well as when a door  is unlocked. Sound files can also be uploaded for 
custom messages to play during certain functions, utilizing audible calling, communication, and 
door release indicators for the visually‐impaired. 
 
Additionally, the IX‐DVM contains a wide dynamic range (WDR) camera that can be streamed to 
third‐party devices using ONVIF® Profile S or RTSP. The camera takes away any concern of sun 
glare and silhouettes with its 170˚ horizontal view, allowing staff to identify visitors clearly and 
safely regardless of the mounted angle. The low‐light LED illuminates when conditions are too 
dark for the camera, ensuring clear visibility regardless of time of day. 
 
“At Aiphone, we take health safety and accessibility needs very seriously. The addition of the IX‐
DVM with touchless calling provides safer access control for visitors,” said Brad Kamcheff, Mar‐
keting Manager at Aiphone. “With an abundance of ADA‐compliant  features, anyone has  the 
ability to use our product. It’s opening doors for more accessible communication.”  
 
The system can also be programmed to call up to 20 different stations with three call level selec‐
tions. With expanded capabilities, the IX‐DVM enhances the IX Series and continues to provide 
customers flexible installation of intercom systems. 
 
Visit the Aiphone website  for more  information on the  IX‐DVM Mullion‐Mount  IP Video Door 
Station. 
 
 
About Aiphone  
Aiphone’s wide breadth of high‐quality, reliable products offer solutions for security points in 
almost any application. Known for design simplicity, technical excellence, and backed by award‐
winning customer support, our highly configurable systems range from DIY audio intercoms, 



 

through sophisticated video entry systems, all the way to enterprise‐level, IP‐based communi‐
cation networks with emergency call stations. For more information 
visit http://www.aiphone.com/home/  
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